»
Renee Lobenhauerngasse 4/1/5

° ° A-1170 Wien

Del M|ss|er +43 660 4186570
office@reneedelmissier.com

PHOTOGRAPHY. www.reneedelmissier.com

FAQs:

Ich habe einen Termin gebucht. Wo muss ich am Shootingtag hin?

Das Studio Fabrik befindet sich in der Schottenfeldgasse 65, 1070 Wien. Das Gebaude ist hellblau und hat zwei
Eingange. Nehmen Sie den linken, bitte bei ,Studio 65 - Fabrik" lduten. Dann durch den Hof ganz nach hinten undin
den zweiten Stock gehen (leider ohne Lift). Dort ist der Eingang direkt in den Studiobereich.

Wann soll ich im Studio sein?

Kommen Sie bitte 15 Minuten bevor der Termin beginnt. Dann bleibt gentgend Zeit in Ruhe anzukommen, die
Outfits auszupacken und in die Maske zu gehen. Gerne servieren wir Kaffee oder Tee.

Muss ich mich irgendwie vorbereiten?

Sie bekommen ein paar Tage vor dem Termin ein PDF von mir, mit einer Checkliste fur alles Wichtige. Sollten dann
noch Fragen offen sein, kdnnen Sie mich gerne per E-Mail oder telefonisch kontaktieren.

Kann ich mehrere Outfits mitbringen?

Ja. Sie kdnnen sich so oft umziehen, wie Sie méchten. Denken Sie aber bitte an die Zeit —eine Stunde ist
erfahrungsgemaf schnell um. Meine Empfehlungist: Mehr als drei Outfits sollten es nicht sein. Sie kbnnen aber
gerne mehrere Kleidungsstucke mitbringen und wir besprechen gemeinsam welches/welche fur Ihre Zielsetzung
am besten passt/passen.

Wann bekomme ich die Bilder?

1 -3 Werktage nach dem Termin versende ich per Email einen Link zur Vorauswahl in Form einer Galerie. Dort
kénnen Sie Ihre gewlnschten 5 (oder optional mehr) Bilder markieren. Diese werden dann noch bearbeitet und sind
weitere 1 — 3 Werktage spater bei lhnen. Auf Wunsch bekommen Sie jedes Bild in Farbe und Schwarzweif3, ohne
Aufpreis. Wenn Sie die Bilder sehr dringend benétigen geben Sie mir frihzeitig Bescheid und wir finden eine Losung.

Wir sind ein Duo an der Spitze unseres Unternehmens. Kénnen wir den Timeslot zu zweit in Anspruch nehmen?

Es sind Ihre 60 Minuten. Wenn Ihnen eine Stunde reicht kdnnen Sie gerne zu zweit kommen. Sollten 10 Bilder zu
wenig sein kénnen Sie fur € 25,— pro Bild weitere erwerben. Siehe auch weiter unten.

Ich fiihre ein Unternehmen mit 4 Mitarbeiter:innen. Kann ich fiir sie je einen Slot buchen?

Prinzipiell ja, ich empfehle in diesem Fall jedoch einen eigenen Shootingtag fur Ihr Unternehmen zu buchen. lhre
Vorteile:

1.) Das Set werde ich in Absprache mit lhnen individuell fUr Ihr Unternehmen gestalten.

2.) Wiederholbarkeit: Ich notiere die Einstellungen und den Setaufbau (Hintergrund, Location, Lichtsetzung etc.).
Sollten Sie zu einem spateren Zeitpunkt Fotos von neuen Mitarbeiteriinnen bendtigen passen die Bilder dazu.
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Ich méchte die Menufiihrung meiner Website bebildern, brauche also ein Portrait, eine Gespréachssituation, ein
Produktfoto und zwei Arbeitssituationen. Geht das?

Die Portraittage sind ausschlief3lich fur Portraitaufnahmen reserviert. Fir andere Motive sind ganz unterschiedliche
Settings notwendig. Kontaktieren Sie mich bitte, wenn Sie entsprechende Fotos brauchen und wir entwickeln eine
mafgeschneiderte Losung fur Sie.

Mir gefallen so viele Bilder, ich kann mich nicht entscheiden.

Im Preis sind 10 Fotos inkludiert. Selbstverstandlich kdnnen Sie gerne weitere Bilder ankaufen. Der Preis fur weitere
Bilder betragt pro Bild € 25,- netto (€ 30,- inkl. MWSt.).

Ich brauche wirklich nur ein schnelles Foto. Kann ich zwischendurch vorbeikommen?

Ich nehme mir fUr jede einzelne Person, die zu mir ins Studio kommt Zeit und schenke ihr meine volle
Aufmerksamkeit. So entstehen Fotos wie ich sie mir vorstelle: authentisch, selbstbewusst, ausdrucksstark. Das
braucht eine gewisse Zeit. ,Schnell, schnell, zwischendurch” passt nicht zu diesem Anspruch.

Werden die Bilder archiviert?

Ja. Die Bilder werden fur mindestens drei Jahre gespeichert und gesichert. Das bedeutet Sie kdnnen auch zu einem
spateren Zeitpunkt ein anderes Foto auswahlen und bearbeiten lassen. Bitte eine kurze Anfrage schicken und nach
dem aktuellen Preis fur eine Archivaushebung fragen. Derzeit liegt der Preis hierfur bei € 75— inklusive einem Foto.

Wie kann ich bezahlen?

Sie kdnnen vorab Uberweisen, via Paypal bezahlen, im Studio vor Beginn des Shootings bar bezahlen oder per
Rechnung. Im letzteren Fall behalte ich mir vor, die Bilder erst nach Begleichung der Rechnung auszuliefern.

lhre Frage war noch nicht dabei?

Schreiben Sie ein E-Mail an office@reneedelmissier.com oder rufen Sie mich an unter +43 (0)660 4186570.



